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CHUONG 1 - PINH NGHIA

Mot s6 thuat ngit duge sir dung trong vin ban nay dugc hiéu nhu sau:

Bénh bat ngo C6 nghia 1a Om dau hogc Bénh bét ngo, khong doan biét
trude, boc phat va co nguon gbc sau ngay hop dong bao hiém
co hiéu luc. Dong thoi, do 6m dau hodc bénh do, Nguoi duoc
bao hiém hay ngudi dai dién cua Ngudi duge bao hiém can
phai yéu cau duogc diéu tri y té.

Ton thwong than thé Co nghia 1 cdc Chan thuong - Thuong tat than thé, giy ra boi
Tai Nan trong subt thoi han bao hiém. Pong thodi, do chan
thuong - thuong tat than thé do, Nguoi duge bao hiém hay
nguoi dai dién ctua Nguoi duge bao hiém céan phai yéu cau
dugc diéu tri y té.

Tai nan C6 nghia la bat ky su cb nao bét ngo, gay ra boi ngoai luc, dé
lai ddu vét va ndm ngoai tam kiém soat va y mudn cua Nguoi
dugc bao hiém phat sinh trong sudt thoi han bao hiém va 1a
nguyén nhan truc tiép 1am cho Ngudi dugc bao hiém bi ton
thuong than thé hodc chét.

Tinh trang nguy kich C6 nghia 13 ton thuong than t}lé hodc bénh bét ngd de doa tinh
mang cua Nguoi dugce bao hiém.

Tro ctru y té C6 nghia 12 viéc van chuyén, so tan, cip ctru y té bao gom ca
viéc chim séc y té trén dudng van chuyén Nguoi dugce bao
hiém bj ton thuong than thé hodc bénh bat ngd thuéc pham vi
bao hiém vao mot co s¢ y té co du phuong tién diéu tri gan
nhat.

Trg ctru y té con bao gém thu xép nhap vién, thong bao cho
than nhan Nguoi dugc bao hiém vé sy kién bao hiém, than
nhan thim nudi bénh trong truong hop khan cép, hdi huong
trong truong hop chét hogc bénh khong c6 kha nang chira
khoi, tu van trung tam y té, thu xép bac si kham chira bénh,
theo doi bénh khi dang nam vién, theo ddi va kiém tra chi phi
y vién phi.

Bénh vién La mot trung tdm cé gidy phép hoat dong kham chira bénh va
phau thuat hop phép cta nudc s tai va cung cap trang thiét bi
phuc vu viéc chan doan, dai phau, dich vu chim soc bénh nhan
nam vién 24/24 gi0 va luon dugce dat dudi sy gidm sat lién tuc
ciia mot bac si. Bénh vién khong phai 18 mdt trung tdm hoat
dong nhu mot subi nudc khoang chita bénh, phong tam hoi,
vién cai nghién rugu, ma tuy, trung tdm diéu dudng, phong
mach, phong kham hoac nha dudng lao.
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Bac si

La mdt ngudi co gidy phép hanh nghé kham chira bénh hop
phap theo luat ctia nudc so tai noi Nguoi duge bao hiém diéu
tri theo quy dinh va khi dam trach viéc diéu tri cho Nguoi
duoc bao hiém bac si chi dugc thuc hién viée diéu tri trong
pham vi gidy phép hanh nghé va linh vic chuyén moén cua
minh, nhung loai trir truong hop béc si chinh 1a Nguoi duoc
bao hiém, vo (chéng) hodac ho hang huyét théng cua Nguoi
duoc bao hiém

Bac si chuyén khoa/ Chuyén vién

tw van y khoa

Bac si da khoa

Tham bénh
cua Bac si
Thudc chi dinh

La mot bac si y khoa hodc nha khoa c6 dang ky va duoc cap
phép hanh nghé trong trong pham vi nghé nghiép cua minh va
duoc co quan c6 thAm quyén cta nganh y té cong nhan 1a
nguoi c6 trinh do chuyén mon trong nhiing linh vuc y khoa
hay nha khoa nhét dinh di duoc cép phép va dugc dao tao va
hanh nghé y khoa trong chuyén khoa d6 nhung loai trir truong
hop béc si chuyén khoa/chuyén vién tu van y khoa chinh la
Ngudi duge bao hiém, vo (chong) hoic ho hang huyét thong
ctia Ngudi duoc bao hiém.

La mdt bac si y khoa hodc nha khoa da dang ky va dugc co
quan c6 tham quyén ciia nganh y té cdp phép hanh nghé trong
linh vyc y khoa.

La sy thdm bénh bo1 mdt Bac si trong thoi gian ndm vién

La cac loai thude diéu tri bénh va phai dugc su chi dinh cua
bac si trude khi st dung. Thuoc chi dinh khong bao gom céc
loai thudc dugc mua khi khong cé toa thude cua béc si.

Chi phi diéu tri ngoai tri

tai nan cap ciru

Dich vu bénh vién

La tién bao hiém chi tra cho chi phi thuc té can thiét cho viéc
diéu tri mot tén thuong than thé do tai nan. Quy dinh réng,
viéc diéu tri ndy phai duoc thuc hién trong vong 48 gid ngay
sau tai nan néi trén va sd tién bao hiém chi tra s& khong vuot
qua gi6i han téi da quy dinh trong Bang tra tién bao hiém.

Lacac dichvuy té, loai trir viéc Ghép co quan co thé cung cép
cho Ngudi duge bao hiém chi khi cc tién trinh chan doan
va/hodc cac dich vu y te ngoai tra khong thé cung cap duogc va
bénh vién phai c6 thé tiép nhan bénh nhin nim vién trong mot
khoang thoi gian trén hai muoi bbn (24) gi0. Dich vu bénh
vién bao gém cac chi phi hop 1y, lién quan dén viéc diéu tri,

trd cho céc tién ich y té tai bénh vién, cac dich vu va diéu tri y
té do bac si chi dinh, bao gdbm phong bénh chim soéc dit biét
trong truong hop can thiét.
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Cham sdc tai nha

Chi phi phiu thuat

Ghép co quan co thé

Xét nghiém chan doan

trude khi nhap vién

bieu tri

sau khi xuat vién

Cham soc thai san

Bénh man tinh

La céac dich vu duogc thyc hién boi mot y ta c6 gidy phep hanh
nghé hop phép tai nha riéng cua Nguoi duge bao hiém khi c6
su chi dinh cta bac si vi muc dich diéu tri y khoa. Quyen loi
bao hiém nhu dugc néu trong Bang tra tién bao hiém chi duoc
cung cip cho Nguoi duoc bao hiém sau mdi 1an nam vién diéu
tri it nhat 7 ngay.

La tit ca cac chi phi thanh todn cho cudc phiu thuat bao gom
chi phi cho phiu thuit vién, chi phi gdy mé, phong mo.

C6 nghia 1a tat ca cac chi phi thanh toan cho cudc phau thuat
ghép co quan bao gém chi phi cho phau thuét vién, chi phi gay
mé, phong mo.

Chi phi mua co quan ghép va tat ca cac chi phi khac phat sinh
tir viéc hién co quan va chi phi mua, ghép tim nhan tao va céc
thiét bi dudng khi mot chiéu hay hai chiéu déu khong duoc
bao hiém theo hop dong nay.

Vi¢c kham bénh st dung cac xét nghiém chan doan duoc chi
dinh bo1 mot Bac si, thyc hién trong vong 30 ngay trude khi
nhap vién. Viéc thuc hién cac xét nghi¢m chan doan phai truc
tiép lién quan dén tinh trang bénh duoc yéu cau phai nhap
vién.

C6 nghia 13 hoan tra cac khoan chi phi dugc tra theo hop dong
phat sinh tir viéc diéu tri can thiét trén phuong dién y khoa
trong thoi han khong vuot qua 30 ngay lién tuc ké tir ngdy xudt
vién, viéc diéu tri nhu vay duoc cung cap va duoc chi dinh boi
mot bac si va phat sinh tir ton thuong than thé hay bénh can
phai nhap vién diéu tri. Céc dich vu nay bao gém viéc tu van
bac si, xét nghiém chan doén.

Co nghia 1a viéc diéu trj trude, trong va sau khi sinh, diéu tri
sdy thai, nao thai hodc bat ky bién phap diéu tri nao can thiét
tir qua trinh mang thai dén khi sinh (ké ca trudong hop binh
thuong hodc phuc tap). Khi quyen loi ndy duoc bao hiém, thi
bao hiém nay chi duoc ap dung ddi v6i viéc sinh ng sau 270
ngay ké tir ngdy Ngudi dugc bao hiém tham gia hop dong bao
hiém dau tién va v6i didu kién dong thém phi bao hiém.

Co nghia 1a tinh trang bénh, theo y kién cua bac si, duoc xem
1a bénh kéo dai va tién trién lién tuc, khong c6 kha ning chita
khoi va hdi phuc trong thoi han bao hiém. Bénh man tinh c6
thé dugc bao hiém khi co sy chip thuin ciia Bao Minh bang
vin ban va Ngudi duge bio hiém dong thém 15% phi tiéu
chuan.
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Q

Bénh ¢6 san

Thwong tat

C6 nghia 1a tat ca cac bénh, theo y kién ctia mot bac si, di ton
tai va/hodc co ngudn gdc tir trude ngay ky két hop dong bao
hiém dau tién.

C6 nghia 13 bat ky bénh hodc ton thuong than thé cing vai tat
ca cac bién chung va tinh trang stcc khoe phat sinh tir do.
Thuong tat tiép dién tir cing nguyén nhan trén duoc xem 13
hau qua phat sinh tir cung bénh hoac cung tai nan, trir truong
hop thuong tat phat sinh sau ba (3) thang lién tuc va trong sudt
thoi gian d6 Ngudi duoge bao hiém khong phai nhap vién diéu
tri.

Mit kha ning lao dong

toan bg tam thoi

Co nghia 1a viéc mét kha ning lao dong kéo dai lién tuc,
nguyén nhan do t6n thuwong than thé do tai nan, ngin cin
Nguoi dugce bao hiém thuc hién moi cong viéc lién quan dén
nghé nghiép ctia minh. Viéc tra tién bao hiém cho viéc mat
kha nang lao dong nay, trong moi truong hgp, khong qua 60
ngay lién tuc va chi khai dau sau 7 ngay tinh tir luc viéc mat
kha ning lao dong bat dau.

Mit kha niing lao dong

toan b vinh vién

Mu mat

Mt chi

Gi6i han t6i da

Gidi han phu

Pham vi ldnh tho

Noi cu ngu

C6 nghia 12 mat kha ning lao dong lién tuc, nguyén nhan hoan
toan do t6n thuong than thé do tai nan, ngan can hoan toan
Nguoi dugce bao hlem thue hién bat cir cong viée ndo phu hop
v6i trinh @6 hoc vén, su dao tao va kinh nghiém cua nguoi ay
dé tao ra loi nhuan hay tién luong trong sudt 12 thang lién tyc.

Mu mdt hodc hai mat hoan toan va khong ctru chira duoc.

Mit do su cét roi hoan toan va vinh vién mot ban tay hay
ngang muc co tay tr¢ 1én hoac mot ban chan hay ngang murc
co chan tr¢ 1én.

La tong cong s tién bao hiém gop ma Nguoi dugce bao hiém

c6 thé khiéu nai doi tién bao hiém trong mot nim bao hiém,
nhu duoc néu trong Gidy chimg nhan bao hiém.

La s tién bao hiém t6i da theo hop ddng bao hiém dbi véi
tung sy kién bao hiém nhu da dugc 1iét ké trong Bang tra tién
bao hiém.

Toan thé gidi.

La bét ky tinh, thanh phd nao trong 1anh thd nuéc Cong Hoa
Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam noi Nguoi dugc bao hiém khai
bao trong Giay yéu cau bao hiém.
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Qué huong

Ngudi duge bao hiém

Nguwoi 1€ thude

Ngay dén han

Chi phi dugc tra

Diéu tri can thiét trén

phuwong dién y khoa

Mién thwong c6 khau

trir/Dong bio hiém

La qudc gia noi Nguoi duge bao hiém mang Ho chiéu hoic
Gidy chimg minh nhan dan. Trong trudng hop Ngudi duge
bao hiém mang nhiéu Ho chiéu hodc Gidy chirmg minh nhan
dan khac nhau thi Qué huong dugc xac dinh 1a quéc gia noi
Nguoi duge bao hiém di khai bao trong Gidy yéu cau bao
hiém.

La ngudi c¢6 tén duoc ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém
ddng thdi hop dong bao hiém di duge Bao Minh xac nhan 1a
c¢6 hiéu lyc va/hodc ngudi da duoc cip Gidy ching nhan bao
hiém.

Nguoi 1€ thudc la nguoi séng 1€ thudéc vao su bao hd cua
Nguoi duge bao hiém bao gom vo (hodc chong) (loai trir
nhiing nguoi da ly hon theo phap ludt) va/hodc con céi, con
ngoai gia thu, con riéng cua vo (hodc chdong), ngudi dugce nudi
dudng, con nudi hop phap ciia Ngudi duge bao hiém. Vi didu
kién 1a nhiing nguodi con 1¢ thudc nay it nhét phai dugc 15
ngdy tudi va khong vuot qua 18 tudi (hoic 24 tudi voi diéu
kién nguoi 1€ thudc nay da va dang hoc tap lién tuc tur trude).
Ngay khoi dau hay téi tuc bao hiém nhu dugc néu trong Gidy
ching nhan bao hiém.

Cac chi phi phat sinh tir viéc diéu tri can thiét trén phuong
dién y khoa cho céc ton thuong hoac bénh cua Nguoi dugc
bdo hiém.

bicu tri hoac cac cong viéc can thiét trén phuong dién y khoa

mang tat ca cac y nghia sau:

- can thiét va phu hop véi triéu chirng, chan doan va diéu
tri bénh.

- dwgc thuc hién dé chan doan hodac cham séc va dieu tri
bénh.

- theo tiéu chuin dich vu y khoa ciia cong dong.

C6 nghia 14 mot phan chi phi dugc tra theo hop déng ma
Ngudi duge bao hiém phai ty chi trd. SO tién mién thuong c6
khau trir va/hodc dong bao hiém va cac muc ap dung trong hop
ddng dugc néu trong Gidy chirng nhan bao hiém.

CHUONG 2 - PHAM VI BAO HIEM
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I. BAO HIEM CHAM SOC SUC KHOE

A.

CHI PHI Y TE

Truong hop Ngudi duge bao hiém bi Ton thuong than thé do tai nan va/hoic Bénh bat
ngd thudc pham vi bao hiém ctia hop dong bao hiém nhu duoc dinh nghia phat sinh
trong sudt thoi han bao hiém, Bao Minh tra cho Nguoi dugce bao hiém cac chi phi y
vién phi thuc té néu tai Phu luc 1 - Bang tra tién bao hiém cham soc stc khoe.

TRQ CUU Y TE
1. Van chuyén y té

Néu Nguoi dugce bao hiém bi Ton thuong than thé hoic Bénh bat ngd thudc pham vi
bao hi€m ctia hgp dong bao hiém phat sinh trong sudt thoi han bao hi€ém, Bao Minh s¢€
tra cac chi phi can thiét hop ly:

a. Van chuyén Nguoi duoc bao hiém bang phuong tién thich hop (bao gom
may bay ctru thuong, may bay lich trinh, xe ciru thuong v.v) va cung cap cac
trang thiét bi chdm soc y té can thiét trén duong van chuyén dén mot bénh
vién thich hop gan nhét trong pham vi lanh thd tiy thudc vao ban chat ton
thuong hoac bénh;

b. Van chuyén Ngudi dugc bao hiém trd vé& Noi cu ngu sau khi ton thuong va
bénh da thuyén gidm;

c. Van chuyén Nguoi dugc bao hiém, trong tinh trang Ton thuong va bénh
khong thé chita khoi, nhap vién dé ti€p tuc dicu tri tai No1 cu ngu hoac Qué
huong cia Nguoi dugc bao hiém.

2. Thiam than trong truong hop khan cap

Néu Nguoi dugce bao hiém phai nam vién do Ton thuong than thé hodc do Bénh bat
ngo trong thoi gian hon bay (7) ngay lién tuc, Bdo Minh s€ trd chi phi cho mot vé may
bay kha hoi (hang thuong) cho mdt than nhan tham nudi theo sy chi dinh ciia Nguoi
dugc bao hiém.

3. Hbi huong trong truong hop chét

Trong truong hop Nguoi duge bao hiém chét thugc pham vi bao hiém cia hop dong
bao hiém, Bao Minh s& tra cac chi phi xir 1y xdc, quan tai va chi phi van chuyén thi hai
ctia Ngudi duoc bao hiém dén noi mai ting gan nhat & Qué Huong.

4. Tu van trung tam y té

Cong ty trg ciru y té s& cung cap cho Ngudi dugc bao hiém tén, dia chi, sé dién thoai,

va néu co thé, gid lam viéc cua bac si, bénh vién, phong kham, nha si va phong diéu tri
nha khoa (goi chung 1a Trung tam y te) Du Cong ty trg cu y té cung cap dich vu tu
van ndy, viéc chon lwa trung tdm y té cudi cing tiy thudc vao quyét dinh coa Ngudi
duoc bao hiém. Trong trudng hop do, Cong ty trg clru y té s& can than trong viéc chon
lira Trung tam vy té.

5. Thu xép kham bénh
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II.

Cong ty tro ctru v té s& hd trg Nguoi duoc bao hiém trong viée thu xép hen gip véi bac
si da khoa hodc bac si chuyén khoa.

6. Thu xép nhap vién

N¢éu tinh trang strc khoe ciia Nguoi1 duge bao hiém doi hdi phai nam vién, Cong ty trg
ctru y t€ s€ ho trg Nguoi dugc bao hi€m trong viéc nhap vién diéu tri.

7. Theo d&i bénh nhan khi dang ndm vién

Cong ty tro ctru y té s& theo dai tinh trang stirc khoe cua Nguoi duge bao hiém trong
suot thoi gian ndm vién véi tat ca trach nhiém gitt bi mat cao nhét cua Cong ty trg ciru
y té.

BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

Néu nguoi dugc bao hiém bi Ton thuong than thé trong thoi han bao hiém va hau qua
ctia Ton thuong d6 trong vong 12 thang gay ra bat ky Su kién bao h1em nao néu trong
Phy lyc 2 - Bang tra tién bao hiém tai nan c4 nhan, Bao Minh s& tra t1en bao hiém theo
diéu kién diéu khoan cta hop dong bao hiém va Phu luc 2 - Bang tra tién bao hiém tai
nan ca nhan.

CHUONG 3. CAC PIEM LOAI TRU

Viéc chita tri, thudc men, bénh, cac hoat dong va céc chi phi phat sinh sau day co lién
quan hodc phat sinh tr hdu qua cua ching déu khong dugc bao hiém theo hgop dong
bao hiém nay:

1. .Tét ca cac chi phi vuot qua chi phi hop 1y, theo thong 18 va diéu tri can thiét
trén phuong dién y khoa.

2. Bénh c6 san va bénh man tinh trong nam dau tién tham gia bao hiém.

Céc dich vu hodc viéc chita trj tai nha, subi khoang, phong tadm hoi, trung tam
diéu dudng, phong diéu dudng hodc trung tdm dudng lao, nhitng noi khong
duoc xem la bénh vién.

4. Quyén loi bao hiém khong dugc tra trong trudng hop diéu tri hodc nam vién tai
cac bénh vién cham séc¢ mién phi cho Ngudi dugc bao hiém.

5. Kiém tra stc khoe hoic kham strc khoe dinh ky, kiém tra mat dinh ky hoic
kiém tra tai miii hong, tiém ngura, xin gidy chirng nhan suc khde, ki€ém tra strc
khée trude khi tuyén dung lam vi¢c hodc du lich, kinh deo mat hodc kinh sat
trong va cac thiét bi trg thinh.

6. Lam bo phan gia, thiét bi chinh hinh va thiét bi y té hd tro trir khi phat sinh tir
viéc phau thuat.

7. Diéu tri ngoai tri tong quat, ngoai trur di€u tri ngoai tra tai nan cap ctru.
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

Giai phiu thAm my hodc phau thuat tao hinh trir khi viéc giai phiu nay nham
muc dich tai tao lai co quan bi ton thuong phat sinh trong Thoi han bao hiém
néu trong Glay ching nhan bao hiém hoic trong thoi han bao hiém cua hop
d6ng bao hiém.

Diéu tri ring ham mit hodc giai phau khoang miéng, trir khi viéc diéu tri nay
can thiét phai dugc thuc hién sau tai nan.

Mang thai va cac bién chirng tr viéc mang thai, sinh con, hu thai, chdm soc
trudce hoac sau khi sinh con trir khi ¢6 thoa thuan khac.

Ké hoach hoa gia dinh. Di tat bam sinh, bénh bim sinh va bénh di truyén.

Diéu tri cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc, hoi chimg suy giam mién dich
mac phai (AIDS), bat ky hoi ching phirc hop lién quan dén hoi chimg suy giam
mién dich méc phai, tinh trang va bénh lién quan dén HIV.

Diéu tri bénh tdm than hodc r6i loan tAm 1y.
Tu gy thuong tich, tu sat ké ca trong tinh trang tinh tao hodc mat tri.

Tham gia hodc huén luyén cadc moén thé thao, cac hoat dong giai tri hoac mon
thi ddu mang tinh chat nguy hiém, di€u khién hay tham gia vao bat ky cudc dua
xe, bat ky hoat dong dudi nude hodc phuc vu luc lugng quan su.

Diéu khién hodc thi hanh céng vu trén méy bay, trur khi di lai trén may bay cua
mot hang hang khong ché khach hoac thué chuyén hoat dong hop phép nhu
mot hanh khach co vé.

Chién tranh, bao dong, hanh dong thu dich, ngoai xdm hodc cac hoat dong lién
quan dén chién tranh (du co tuyén chién hay khong c6 tuyén chién), noi chién,
binh bién, khoi nghia, tiém quyén do dan chung, quan doi giy ra, ndi day,
phién loan, cac hanh dong quan sy hodc hanh dong cua bat ky nguoi nao lanh
dao mot to chuc 14t d6 hoic de doa chinh quyén, kiém soat bang bao luc,
khing bd hodc hanh dong bao lyc.

T6n thwong va bénh phat sinh tir phan tng phan hach hay nhiét hach hat nhan
hodc nhiém phong xa.

Bit ky hanh dong cd y pham phap hodc au da cua Ngudi dugc bao hiém, trir
khi 14 hanh dong clru nguoi, bao vé tai san hoac tu vé.

Viéc diéu tri khong dugc khoa hoc cong nhan hodc diéu tri thir nghiém.

Tat ca céac chi phi lién quan dén viéc 1am tha tuc xin thi thuc va/hodc ho chiéu
xuat nhép canh.

Cai nghién bia rugu hodc cai nghi¢n chét kich thich va bat ky ton thuong hodc
bénh phat sinh tryuc ti€p hay gian ti€p do anh hudéng cua men bia rugu hoac chat
kich thich doc hai.

D6i v6i bao hiém tai nan ca nhén, tién bao hiém khong dugc tra dbi voi cac
khi€u nai phat sinh tir thuong tat do bénh gay ra va/hodc khi€u nai phat sinh tur
viéc udng hodc hit phai thuoc doc hodc hoi ga doc.
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CHUONG 4 - QUY PINH CHUNG

1. Déi tugng bao hiém
Moi cong dan Viét Nam va nguoi nude ngoai hién cu trd hgp phap tai Viét Nam tu 14
ngay tudi cho dén 64 tudi, cé du dicu kién, déu co6 thé tham gia bao hiém theo quy tac
bao hi€m nay.

2. Hiéu lyc bao hiém va tai tyc hop dong

a. Hop dong bao hiém nay dugc ciu thanh boéi Gidy yéu cau bao hiém, Gidy
ching nhan stc khoe trude khi tham gia bao hiém (néu ¢6), Phu lyc hop dong
hoic Giay ching nhén bao hiém va toan bo van kién diéu kién dicu khoan bao
hiém nay. Tt ca cac vin kién néu trén phai dugc xem 1 mot bo hod so duy
nhit.

b. Bao hiém nay c6 hiéu lyc mot nam ké tir thoi diém néu trong Gidy ching nhan
bao hiém, véi diéu kién Ngudi dugce bao hiém da ndp phi bao hiém. Truong
hop phi bao hiém chua dugc thanh toan, bao hiém nay mic nhién khong cd
hiu lyc thi hanh.

c. Hop dong bao hiém nay dugc tai tuc hang nam theo cac diéu kién diéu khoan
ctia hop ddng bao hiém dang c6 hiéu luc vao Ngay ky hop ddng bao hiém, voi
diéu kién Nguoi duge bao hiém c6 yéu cau va da nop phi tai tuc. Néu Nguoi
duoc bao hiém cé yéu cau thay doi bat ky diéu kién bao hiém ndo, thi phai
duoc Bao Minh chap thuan bang vin ban.

3. Stra d6i bd sung: trong truong hop tai Gidy chtng nhén bao hiém va / hodc phu
luc stra doi bo sung (néu c6) quy dinh nhiing diém khac véi Quy tac bao hiém
nay thi hai bén phai tuan thu theo nhimg diéu da ghi trong Gidy chung nhan
bao hiém va / hoic phu luc sira d6i bo sung (néu c6) néu ching khong trai véi
quy dinh cua phép luat Nha nudc Viét Nam.

4. Cham dut hop dong:
Truong hop mot trong hai bén dé nghi cham dut Hop dong bao hiém, bén yéu cau
cham dut phai thong bao bang van ban cho bén kia biet trudc 15 ngay ké tir ngay co y
dinh cham dut. Néu hop dong duoc hai bén thoa thudn cham duat, viéc hoan phi dugc
qui dinh nhu sau:
a. Truong hop Bao Minh dé nghi chdm dut hop déng,‘ phi bao hiém dugc hoan
tra theo ty I¢ cua thoi gian hiéu luc con lai ctia hop dong.
b.  Truong hop Ngudi duge bao hiém dé nghi cham dut hgp dong, hoan phi bao
hiém s& dugc tinh toan dya trén co s& phi ngan han do Bao Minh dua ra.
Trong moi trudng hop, chdm dut hop dong phai phu hop vo6i Luat Bao hié‘m Viét Nam.
Hoan phi chi giu’qc thuc hién véi dicu ki’én dén thoi d‘iém‘chﬁm duat, hop dong bao hiém
nay chua c6 1an nao dugc Bdo Minh chéap nhén tra tién boi thuong.

5. Xac minh
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Bao Minh ¢6 quyén yéu cau chuyén vién y khoa dai dién cho Bao Minh xac minh tinh
trang ctia Ngudi dugc bao hiém vao bat ky lac nao trong suot thoi gian khiéu nai theo
hop dong bao hiém ‘nay. Hon nita, Bao Minh c6 quyén yéu cau xét nghiém tir thi trong
truong hop chét, néu viéc xét nghiém nay khéng trai voi luat phap va phong tuc tap
quan.

6. Phingin han

Phi ngan han duoc 4p dung nhu sau:

Thoi han bao hiém dudi 1 tUAN: oo, 1/8 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém dudi 1 thAng: .....ceveeeeeeeeeeeeeeeeeean. 1/4 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém dudi 2 thang: .......ceeeeveveveeeeeeeenn. 3/8 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém dudi 3 thang: .....o.ceveeeeeeeeeeeeeeeenn. 1/2 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém dudi 4 thang: .....oovveeeeeeeeeeeeeeeenn, 5/8 phi bao hiém nam
Thoi han bao hiém dudi 6 thang: .......occoeoeeveeeeeeeeeenennn. 3/4 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém dudi 8: oo, 7/8 phi bao hiém nim
Thoi han bao hiém tir 8 thang trd 18n:.........oveoveeveeeeeeeene. bang phi bao hiém nim

7. Thong bao iy quyén va thong bao chuyén nhuong quyén
Bao Minh khoéng bi bugc phai chap nhén bt ky thong bao nao uy quyén, chuyén giao,
thé chap, chuyén nhuong hoic mua ban hop dong bao hiém nay.
8. Tai nan c4 nhan (4p dung cho bao hiém chiam soc sirc khoe va tai nan c4 nhan)
a. Tién bao hiém tra cho mdi thuwong tat chi dugc ap dung ddi véi mot sy kién
bado hiém tur 1-13. Sy kién bao hi€ém muc 14 sé dugc thanh toan doc lap doi
v6i1 cung thuong tat than thé trén.
b.  Sau khi xay ra sy kién bao hiém tir 2 dén 7a, thi quyén loi bao hiém theo
Phan 1 (bao hiém cham soc strc khde) sé cham dut.
c. Bao hiém tai nan cé nhén s€ khong dugc cung cap riéng 1é. Ngudi duoc bao
hiém phai mua bao hiém cham séc stc khoe trude do.
9. HO so yéu cau tra tién bao hiém
Trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém, Nguoi duoc bao hiém phai
thong bdo cho Bao Minh (c6 thé bang thong bdo truc ti€p, bang dién thoai, bang fax)
sau do bang van ban. Qua thoi han trén, nguoil dugc bao hiém s€ bi tr chdoi mot phan
hay toan bd s6 tién bao hiém tru truong hop bat kha khang.
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Thoi gian yéu ciu tra tién bao hiém 13 01 nam. HO so giri cho Bao Minh phai day du
bang ching theo yéu ciu cua Bao Minh.Trong truorng hop Nguoi duge bao hiém chét,
6m dau, tan tat, thwong tat hay t6n that thugc pham vi bao hlem theo Quy tic bao hiém
nay, Ngudi duoc bao hiém cung cap ching tir theo yéu cAu ciia Bao Minh véi chi phi
cua Nguoi dugc bao hiém tu chiu.

Ho so yéu cau tra tién bao hiém bao gom cac chung tir sau:
a. Giay yéu cau tra tién bao hiém da dugc ké khai day du va c6 chir ky cua bac
si va/hodc cac co quan c6 tham quyén khac;

b. Gidy chimg nhan bao hiém dang con hiéu lyc va Bang ké khai danh sach
Nguoi duge bao hiém (néu co);
H6 so tai nan (néu co);
d. Hb so bénh an, hoa don y vién phi va bién nhén thu tién va cac chimg tir lién
quan khac (néu c0).
Nguoi dugc bao hiém co the duoc yéu cau bd ~sung thém ho so khleu nai néu xét thay
can thiét. Tat ca hd 50 yéu ciu tra tién bao hiém phai 1a hd so gbc. Ban sao khong c6
gia tri khiéu nai doi tién bao hiém.
10. Thoi han giai quyét khiéu nai / giai quyét tranh chap:

a.  Thoi han gii quyét khiéu nai 1a 60 ngay ké tir ngdy Bao Minh nhan day du
ho so khi€u nai.

b. Bat ky tranh chap nao ve quan diém y khoa lién quan dén viéc xac dinh ty
1¢ thuong tat, diéu tri ton thuong than thé va bénh s& duoc dua ra Hoi dong
giam dinh y khoa giai quyét.

C. Thot hi¢u khiéu nai giai quyét tranh chap 1a 03 nim ké tir ngy phat sinh
khi€u nai.

d. Cac bén tham gia hop dong bao hiém thoa thuén ap dung Luat Phap cua
Nude Cong Hoa Xa Hoi Chi Nghia Viét Nam dé giai quyét bat ky tranh
chap nao gitta cac bén phat sinh tir hop ddng bao hiém nay va thoa thuan
chap nhan quyén tai phan ciia cic toa an nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu
Nghia Viét Nam.

11. Tréach nhiém ctia Ngudi duge bao hiém
a. Thong bao
Nguoi duge bao hiém c6 trach nhiém théng bao ngay cho Bao Minh tit ca nhimg
thong tin sau trong thoi han 30 ngay:

i. Bat ky su thay doi vé quoc tich, dia chi cu tru va nghe nghiép ciia minh

va Nguoi I€ thudc.

ii. Batky ton thwong, bénh, khuyét tat than thé hodc suy nhwgc than kinh

va thé chat, néu co.
iii. Bat ky chwong trinh bao hiém tai nan con nguwoi va bénh nao khac dang
c6 hi¢u luc.
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Viéc khong thong bao cua Nguoi duoc bdo hi€m s€ cho phép Bdo Minh tir chéi khiéu
nai, néu co, hoac dugc toan quyén di€u chinh viéc thanh toan tra tién bao hiém.

b. Yéu cau dugc trg clru y t&

Trong trudng hop khan cap can duoc trg ctru y té, Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi
dai dién phai goi dién thoai (phi goi dién s€ duoc hoan tra lai) dén moét trong nhiing
Trung tAm trg ctru y té hoat dong 24/24 gid clia Cong ty tro ciruy té theo dia chi va 50
dién thoai ghi trong Glay chung nhan bao hlem & khu vuc gan nhat noi xay ra su cd
trude khi tién hanh bat ky cong viée ctru chita can thiét nao va

i Neu rd tén cua Nguwoi dugc bio hiém, s6 va ngay hiéu lwc cia hop dong
bao hiém;
ii. Néu ro tén nguoi lién hé, dia chi va sé dién thoai lién lac; va
iii. MB® ta vin tit tinh trang va ban chét caa vu viée cin duoc tro chu.
c. Trudong hop khong thé thong béo cho Trung tAm trg clru y té :

i.  Cho du bat ky diéu gi dwoc viét hoiic théa thuin trong hop dong bio hiém
nay, trong trwong hop nguy kich de doa tinh mang va/hodc bi thwong tat,
bénh ¢ noi xa x6i héo lanh khong thé lién hé ngay véi Cong ty trg cuuy te,
Nguoi duge bao hiém va/hoic nguoi dai di¢én ludn ludn co ging thu xép
nhip vién cip ciru ¢ bénh vién gin nhat bang bat cir phwong tién nao
thich h¢p, va sau dé thong bao cho Trung tim trg ctru y té ngay khi c6
the.

ii. Trong trwong hep dé, Nguoi dugc bio hiém hay nguoi dai dién phai
thong bao cho Cong ty tro ciru y té trong thoi han 48 gio ké tir khi nhéap
vién. Néu Nguwoi dugce bao hiém khong thong bao kip thoi trong thoi han
quy dinh trén, Bio Minh ¢é quyén yéu cau Ngudi dwgc bao hiém chiu mot
phéan chi phi vurot trdi khong hop 1y phat sinh do viéc thong bao cham tré

do.
TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
S T8, TRAN VINH BUC
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PHU LUC 1

BANG TRA TIEN BAO HIEM CHAM SOC SUC KHOE

(Ban hanh kém theo Ouyét dinh $6: 001316/2006-BM/BHCN ngay 23 /05 /2006
cua Tong Giam doc Tong Cong ty Co phan Bao Minh)

. ) Gidi han téi da/nim
Stt Quyén lgi bao hiém
USD VND
1 | Gi6i han dia 1y noi chi phi dugc tra phat sinh Toan thé gidi
2 | Gi6i han t6i da / ngudi / nim 50,000 750.000.000
3 M}IC Mién Thuong c6 khau trir / moéi sy kién bao 10 150.000
hiém
Pong bao hiém (ap dung cho viée diéu tri tai My
4 va Canada do61 voi 10,000 USD chi phi dicu tri 20%
dau tién)
5 | Ndm vién (phong/dém). Téi da 180 ngay/ nim 150 2.250.000
Nam vién chidm séc dic biét (phong chim soc dic
6 3 ¢ ¢ g ¢
biét/dém). Téi da 15 nedy/ nam. 500 7.500.000
7 tCnlll; phi phau thuat (ap dung cho bénh nhan noi 30,000 450.000.000
8 | Ghép co quan co thé 30,000 450.000.000
9 | Tu van chuyén khoa (01 1an/ ngay) 500 7.500.000
Chi phi vién phi khac (chi phi xét nghiém chan
doén trudc khi nhap vién va chi phi tra cho céc
10 P . .
dich vu v tién ich y t cAn thiét khi dang didu tri | 0000 150.000.000
noi tru)
11 | Bac si tham bénh. Gi6i han 01 1an / ngay Tré toan bo
Piéu tri sau khi Xudt vién (trong vong 30 ngay sau
12 | khi xuat vién, véi diéu kién Bao Minh da chap 1,000 15.000.000
thudn trudc)
13 | Chim soc tai nha/ngay (khong qua 30 ngay) 50 750.000
14 | Pidu trj cdp ctru ring ham mit (4p dung cho diéu 5,000 75.000.000
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tri cAp clru trong vong 48 gid sau tai nan).

Diéu tri phau thuat trong ngay (bao gdm cac dich

15 | vu diéu tri trong truong hop Nguoi dugc bao 4,000 60.000.000
hiém chi di€u tri trong ngay)
Piéu tri ngoai tra tai nan cAp ctru (gdm cac dich
16 | vu dié}l tr1 thuc hién khi Nguoi duge bao hiém 10,000 150.000.000
vao di€u tri nhu bénh nhan trong ngay)
17 | Van chuyén cip ctru y té Tra toan bd
Hbi huong trong trudng hop chét va trudng hop
18 bénh nghiém trong khong con kha nang ciru chita 10,000 150.000.000
19 | Xir Iy xéc, hom va chon cit 1,000 15.000.000
20 | Than nhan tham bénh 01 vé méy bay khirhoi hang

thuong.

* Bdo hiém chim séc sicc khée bit ddu 30 ngay ké tiv sau khi cip hop dong bdo
hiém dau tién, thoi gian cho nay khong dp dung doi v6i hop dong bdo hiém tdi tuc
va bdo hiém chi phi y té cho tai nan cd nhan.

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
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PHU LUC 2

BANG TRA TIEN BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so : 001316 /2006-BM/BHCN ngay 23 /05 /2006
cua Tong Giam doc Tong Cong ty Co phan Bao Minh)

Tudi / S tién Mic I Mikc 11 Mirc 111
bio hiém USD VND USD VND USD VND
18vadusi 18 |2.000 | 30.000.000 |3.500 |52.250.000 |5.000 | 75.000.000
19— 64 20.000 | 300.000.000 | 35.000 | 525.000.000 | 50.000 | 750.000.000

Ghi chi: Ty gid dong dé la My dwoc tam tinh 15.000a/1USD va dwgc qui doi theo ty gid qui dinh
cua Ngin hang Nha nwoc Viét Nam tuy tirng thoi diém

SU KIEN BAO HIEM TY LE TRA TIEN BAO HIEM
Tén thuong truc tiép gay ra: Bing ty 1¢ phan trdim s6 tién bao hiém néu
trong hop dong.
Lo CR@luceeeiceeeeeeeee e ettt et e et e e be e e e nrbaeeeearaeaeeaans 100%
2. Mt kha ning lao dong toan bd vinh VI8N...........occoveveveveeeeeeeeeeeeeee e, 100%
3. Liét tit ca cac chi toAn b VINI VIBN.........ouoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 100%
4. Mu ca hai mat todn bo VINh VIEN..........oovveveriecieeeeiese s 100%
5. MAt ca hai chi t0An DO VINR VIEM.....veveveeeeeeeeeeee et se e 100%
6. Mat mot chi t0an bO VINh VIEN..........coveverieiieeerieceeeesie e 80%
7. Diéc toan bd vinh VilM.......coeveveeeee.. 7a.cahaital......cccooooeeeeeiiiiniiieeeeeeeccnee, 80%
7B, MOt tAL.eeeieiieiieiiieeeeeeeeeeeeeee e 30%

8. Mat toan bo 4 ngodn tay va ngon cai CUA DAN tAY ..o, 50%
9. Mit toan b0 thuy tinh thé clia mot MAt VINh VIN......o.oveovoieeeeceeeeeeeen, 50%
10. MU mOt MAL t0AN DO VIR VIBI..evveeeeeeeeee et eee e ee e 50%
11. Mat bn ngén ctia mot ban tay toan b vInh VIEN..........c.ccveeeviveeeeeeeeeeeeeeeane. 50%
12. Bong dd 3 va/hodc bién dang 40% dién tich da..........co.oveeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeene. 50%

13. Thuong tat vinh vién khac, trir khi ¢6 théa thuan riéng: Phan trim s tién bao hiém hoan
toan dua vao quyét dinh ciia Bao Minh, khong tuan theo bat ky so tién bao hiém nao tra
cho céc sy kién bao hiém tir 9-12.

14. Mat kha nang lao dong toan bo tam thoi (thoi han: tra tién bao hiém t6i da la 60 ngay va
chi bat dau sau 7 ngay ké tir luc viéc mat kha nang lao dong xay ra).Trong sudt thoi gian
mét kha ning lao dong, Bao Minh sé& tra mdi ngay 0,3% sd tién bao hiém

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
P sty
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PHU LUC 3
BIEU PHI

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so: 001316 /2006-BM/BHCN ngay 23/ 05 /2006
cua Tong Giam doc Tong Cong ty Co phan Bdao Minh)

L. BAO HIEM CHAM SOC SUC KHOE

Tudi Phi biao hiém / ngwoi / nim

USD VND
0 dén 18 421 6.315.000
19 d&én 25 481 7.215.000
26 dén 30 481 7.215.000
31 dén 35 502 7.530.000
36 dén 40 542 8.130.000
41 dén 45 599 8.985.000
46 dén 50 700 10.500.000
51 dén 55 819 12.285.000
56 dén 60 977 14.655.000
61 dén 64 1.294 19.410.000

1. BAO HIEM TAI NAN CA NHAN (Phi bio hiém cho nhém nghé nghiép I)

Tubi / y M
Phi béo . " M
hiém u ¢ .
C
T ; I
I
USD VND USD VND USD VND
1-18 5 75.000 8,6 129.000 12 180.000
19-64 | 50 750.000 86 | 1.290.000 123 1.845.000

= Phi bao hiém cho nhom nghé nghiép II = phi tiéu chuan x 1,25
= Phi bao hiém cho nhoém nghé nghiép III = phi tiéu chuan x 1,5
= Phi bao hiém cho nhom nghé nghiép VI = phi tiéu chuan x 2

= Phi bao hiém cho ngudi dudi 18 tudi khong thay ddi
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M. BAO HIEM THAI SAN

Quyén loi bao hiém USD VND

Gidi han tdi da 2,000 30.000.000

Phi bao hiém 400 6.000.000
Ghi chu:

= Toan bo s6 tién dwoc néu tai Quy tic bao hiém déu la khoan tién bang dé la My va ghi
bang tién Viét Nam dong theo 1y gid cong b6 ciia Ngdn hang Nha niede vao thoi diém
thanh todn hodc ndp phi bao hiém.

 Trong truong hop ty gid tai thoi diém thanh todn hodc ndp phi bao hiém khdc véi ty
gid tham chiéu dwdi ddy thi ty gid tai thoi diém thanh todn hodc ndp phi dwoc dp
dung.

= Ty gi4 tham chiéu tai Quy tic bao hiém nay la 1USD=15.000VND

TONG CONG TY CO PHAN BAO MINH
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